
 
 

 

Atlas Copco Tools Nordic  

Atlas Copco Industrial 
Technique AB 
105 23 Stockholm 

Besöksadress: 
Sickla Industriväg 19 

Nacka 

Telefon: 08 743 90 40 

Fax: 08 743 93 75 

Mail: toolsairse@se.atlascopco.com 

Reg.no 556044-9893 

www.atlascopco.se 

 

     

    
 

 
Leveransadress 

Company: Atlas Copco Tools 

Address:Järnvägsgatan 40 

Postal Address: 131 54 Nacka 

Mail: toolsairse@se.atlascopco.com 

 

 

Retursedel 
 

 Produkter yngre än 6 månader får returneras (baserat på leveransdatum).  

 Endast lagerlagda – prio 1 produkter får returneras 

 Produkten ska vara oanvänd och ligga i oskadat originalemballage 

 20 % returavdrag görs på alla returnerade produkter 

 Vid skadat originalemballage görs avdrag med ytterligare 15 %  

 Reservdelar (produktgrupp 62 & 893), samt tillbehör-luft (produktgrupp 65 & 69) 

med nettopris mindre än 500 SEK får ej returneras 

 

Ange orsak till retur: 

 

Om felleverans orsakats av oss (Atlas Copco), krediteras 100 %, förutsatt att 

gods/delar returneras inom 10 dagar från leverans. Därefter och upp till 45 dagar 

krediteras 80 %. Atlas Copco står för fraktkostnaden. 

 

Om felbeställning orsakats av Kund, krediteras 80 % av beloppet förutsatt att 

gods/delar returneras inom 30 dagar. Därefter och upp till 60 dagar från leverans 

krediteras 60 % av belopp på gods/delar. Kund står för fraktkostnaden. 

 

Order/Faktura nummer: 

Ankomstdatum: 

Retur datum: 

Namn på avsändare: 

Namn på företaget: 

Telefonnummer: 

 

Varor som ska returneras, bifoga gärna kopia på packsedel eller faktura. 

 

Artikel Benämning Antal 
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